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Miele schadtzt Nachhaltigkeit

Sortimo | Der Premium-Hausgeratehersteller Miele setzt bei der Inneneinrich-

tung von Kundendienstfahrzeugen auf Produkte aus dem Hause Sortimo.

Fahrzeugiibergabe | Guido Geller (rechts) und
Thomas Andres (Mitte) von Miele mit Sortimo Key
Accounter Michael Schwiegers

— Uber 150 Miele-Kundendienstfahrzeuge
sind bereits mit der Inneneinrichtung Globe-
lyst M von Sortimo ausgestattet und im tdg-
lichen Einsatz. Offiziellem Bekunden nach
hat sich der Hausgeratehersteller fur die 1.6-
sung des Zusmarshausener Unternehmens
entschieden, da es ein Einrichtungs-System
mit der erforderlichen Flexibilitdt bei gleich-
zeitiger Einhaltung der geforderten Sicher-
heitsanforderungen bietet.

Praxisbezug | Zwecks Berticksichtigung
ihrer Wiinsche und Bedtirfnisse im Ar-
beitsalltag waren die Miele-Servicetechniker
nach Angaben von Sortimo an der Planung
der Einrichtung von Anfang an beteiligt.
Mer taglich mit dem Fahrzeug unterwegs
und im Kundendiensteinsatz ist, weill am
besten, wie sein Arbeitsplatz am 6kono-
mischsten gestaltet sein muss” betont Gui-
do Geller, Leiter Miele-Kundendienst in
Deutschland.

SystemmaBig wird zwischen den Berei-
chen Haushalt und Professional (Gerate in
gewerblichen Betrieben) unterschieden.
JPrinzipiell sind alle Fahrzeuge mit der glei-
chen Inneneinrichtung ausgestattet, aber
jeder Techniker kann seine individuellen
Schwerpunkte setzen” so Geller weiter,

Fir drei ,Trapoleben” | Bei der Planung
des Einrichtungssystems waren daher As-
pekte wie Gewichtsreduzierung, Wirtschaft-
lichkeit und Variabilitat besonders wichtig.
Die Systeme sind so gestaltet, dass sie in bis
zu drei Fahrzeugen wiederverwendet wer-
denkonnen.,Bei einer Fahrzeugnutzung von
etwa vier Jahren bedeutet dies eine Haltbar-
keit von gut zwalf Jahren”, weifl Geller die
Nachhaltigkeit dieses Projektes zu schitzen,

Des Weiteren gehérten zu den Anforde-
rungen die Punkte Zukunftsorientierung,
Haptik sowie die Ausstattung im Miele-De-
sign. Der Materialmix aus Metall (Aluminium
und Stahl), Kunststoff und Composite-Mate-
rial senkt zudem aufgrund des geringen Ge-
wichts den Spritverbrauch, verringert damit
den CO,-Ausstol’ und schont die Umwelt,

Mit Sortimo hat Miele allem Anschein
nach den Partner gefunden, der auf alle An-
forderungen und Wiinsche umgehend ein-
geht und die passende L&sung bietet. So
wurde beispielsweise gemeinsam mit dem
Einrichter eine beheizbare Thermobox ent-
wickelt, um flissige Medien im Winter frost-
frei transportieren zu kénnen. | rid





